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Anotacia

Revizna a kontrolna ¢innost v ramci overovania legislativnych poZiadaviek je neodmyslitelnou stucastou
systému Udrzby a v zabezpeceni prevadzkovej spolahlivosti a bezpecnosti technickych zariadeni.
Moderny manazment technickych systémov je zaloZeny na systémovej praci z datami predpoklada
vyuzitie a optimalizaciu nastrojov aj v oblasti evidencie legislativhych overovani. Aplikované rieSenie
ponuka priklad, ako jednu z moZnosti, systémového zabezpecenia prislusnej oblasti a eventualitu pre
dosiahnutie poZadovanej prevadzkovej spolahlivosti a efektivity.
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Uvod

Jednym z hlavnym ciefov udrzby je zabezpeclenie prevadzky technickych zariadeni v pozadovanej
technickej dostupnosti (pohotovosti). S prevadzkou technickych zariadeni vo vyrobnych podnikoch su
spojené aj prevadzkové rizika. Tieto rizika wvyplyvaju z prevadzkovych podmienok, technologického
charakteru zariadeni povahy prislusnych procesov a dalsich identifikovanych alebo inych realne
pritomnych vplyvov. V Udrzbe, a vbbec celkovo v manaZmente technickych systémov je neustdle
pritomna otdzka, akym spésobom sa s tymito rizikami vysporiadame.

Legislativne poZiadavky na zariadenia

Celkovo v komplexnom manaZzmente technickych systémov a teda aj v riadeni Uudrzby je
neoddelitelnou sucastou manazovanie rizika. Pre pracovnikov udrzby su ¢innosti eliminécia rizik Uplne
prirodzenou sucastou svojej prace a s vedomim Ze tieto priamo ovplyviiuju efektivitu aktivit a celkovd
aj osobnu bezpecénost, vykonavaju tieto ¢innosti tak systémovymi ndstrojmi ako aj empiricky vyplyvajuc
z profesionalneho pristupu. Jednym z kl'icovych prostriedkov v prislusnej oblasti manazmentu rizika
je systém overovania legislativnych poZiadaviek pre technické zariadenia. Tento prispevok popisuje
akym spbsobom sme sa s tymto popasovali vo vyrobnom podniku ZKW Slovakia s.r.o. v spolupraci so
spoloc¢nostou INSEKO a.s.
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Obr. 1 HxGN EAM (Enterprise Asset Management) - ndstroj urceny na sprdavu majetku spoloc¢nosti, a
dokaZe zastresit aj poZiadavky vyplyvajice z legislativy

Overovanie legislativnych poziadaviek

Aby zariadenia plnili svoj ucel a boli bezpecné, su vyrobné podniky, ako zamestnavatelia, povinny v
intervaloch uréenych osobitnymi predpismi zabezpedovat, odborné prehliadky a odborné skusky
vyhradenych technickych zariadeni, zaistovat kontrolu, meranie a hodnotenie faktorov pracovného
prostredia. Prevadzkova spolahlivost zavisi od stavu zariadeni a jej zvySovanie nie je dosiahnutelné bez
preventivnych aktivit, z ktorych vyznamnu mnoZinu predstavuju pravidelné prehliadky a revizie. Tato
oblast, mozno aj v suvislosti, Ze na prvy pohlad zdanlivo neumoziujica velkud kreativitu, je nie vidy
velmi populdrna medzi udrzbarmi a velakrat sa kompetencia presidva ako horuci zemiak. V praxi si
technici vo vSeobecnosti velmi dobre uvedomuju doéleZitost avyznam overovania legislativnych
poziadaviek a kone¢nom vysledku vitaju rieSenia a nastroje prinasajuce jednoduchsie a efektivnejsie
spracovanie.

Primarna analyza a vychodiskové podmienky

Primarna snaha mat aj oblast legislativnheho overovania pod kontrolou, prirodzene vygenerovala
proces hladania systémového rieSenia, ktory u nds presiel viacerymi vyvojovymi stddiami. Hlavnym
priznakom systému legislativheho overovania v stadiu ked sme tuto optimalizaciu zacinali bola
pritomnost odchylok ako napriklad revizie po termine, chybajice formalne nalezitosti v dokumenticii
alebo neidentifikované potrebné overovania. Nakolko sme, ako spolo¢nost chceli dostat tdto oblast
pod kontrolu, zacali sme tieto procesy overovania analyzovat, vyhodnocovat odchylky a na zaklade
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elementarneho vyhodnotenia sme identifikovali hlavné priciny nedostatocnej spolahlivosti systému
overovania, ako napriklad rozdrobené kompetencie, data a podklady evidované v r6znych néastrojoch
s roznou technologickou uroviiou, nedostatoCne popisané procesy s nejednoznacnymi alebo
nepriradenymi procesnymi zodpovednostami, zlozitost a vysoka pracnost evidencie limitujica
efektivne pouzivanie a zdielania podkladov.

Cesta k navrhu rieSenia, selekcia alternativ

Na zaklade prvotného rozboru sme pristupili v prvej faze k rieSeniu systémovej evidencie v internej
rézii, spésobom ktory sa nam uz viackrat v minulosti pri mensich aplikaciach osveddil, avsak uz v ndvrhu
rieSenia a pri prvych simuldciach bolo zrejmé, Ze problematika je omnoho komplexnejsia ako sa na prvy
pohlad javila a redlne si vyZaduje vyrazne robustnejsie rieSenie. V dalSej faze sme pri hlfadani a vybere
externého doddvatelského rieSenia zvolili modul evidencie revizii EAM od HxXGN (predtym INFOR),
ktory implementuje spolo¢nost INSEKO a.s., a to hlavne na zéklade deklarovanej, a neskor aj naplnenej
vysokej flexibility rieSenia schopného prispbsobit sa nasej Struktire Gdajov a charakteru nasich
procesov, samozrejme okrem inych atribdtov vyberovych kritérii ako su cena, dodacie terminy,
profesiondlne kapacity a referencie a pod.
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Obr. 2 Evidencia revizii implementovand v ZKW Slovakia
Projektova implementacia HxGN EAM

Realizacia rieSenia v spolupraci projektovych timov ZKW a INSEKO vygenerovala v tejto etape dalsie uz
konkrétnejsie poziadavky a ulohy na zabezpecenie funkcionalit systému evidencie overovani. Vznikla
potreba kompetencéne zabezpelit procesy a vytvorili sme oddelenie Legislativy, ktoré prebralo
zodpovednost za realizaciu a koordinaciu a evidenciu legislativnych overovaniv podniku. Jednotny zber
dat a spracovanie Udajov v centralnom systéme evidencie umoznil zefektivnit planovanie, riadenie a
zlepSovanie procesov.
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Obr. 3 Systémové spracovanie udajov znamenalo progres v optimalizdcii

Nasadenie systémovej evidencie revizii prostrednictvom HxGN EAM zabezpecilo dostato¢né mnozstvo
Udajov v poZadovanej kvalite o realizovanych overovaniach, priradenych zdrojoch a statusoch,
vystupnych podkladoch a presnejsich vychodisk pre planovania procesov.
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Obr. 4 ManazZment planovanych aktivit v EAM

Zlepsenie a skvalitnenie systému evidencie a dostupné prislusné data indukovali dalsie poZiadavky v
optimalizacii, respektive to vytvorilo tlak na dalSie ovplyvnené oblasti, ako napr. kvalitu evidencie
zariadeni, manaZment dodavatelov a iné. Podla povahy potrebnych optimaliza¢nych aktivit mézeme
tieto rozdelit na procesné a aplikacné. Procesné vyladenia, predstavovali dalSie priebezné
a kontinualne kompetencné zabezpecenia, Standardizdcie procesov ainé interné podnikové
organizacné opatrenia. Jednalo sa hlavne o priradenie centralnych procesnych kompetencii v ramci
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oddelenia legislativy, definovanie dalsSich uZivatelskych zodpovednosti prislusSnym oddeleniam,
doplnenia procesnych smernic, diagramov a postupov.

Aplikacné korekcie v projekte

Medzi priame aplikacné poziadavky pocas implementacie patrili Upravy funkcionalit v databazach
a v evidencii planovanych aktivit, uZivatelskych rozhrani, legislativnheho rdmca, eskala¢nych opatreni,
archivacie a dokumentacného manazmentu. Najvyznamnejsie projektové nasadenie predstavovali
aplikacné funkcionality a nastroje evidencie zariadeni, implementacie komunikacnych platforiem
v multidisciplindrnom prostredi vyrobného podniku, zabezpecenie efektivnych automatizovanych
funkcii a efektivnych intuitivnych nastrojov manualnej evidencie a uzivatelskych formularov.
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Obr. 5 Ndstroje evidencie zariadeni - formuldr a evidencna karta

Prinosy implementicie
Suhrnné zhodnotenie optimalizacie

S ohladom na hlavné ciele projektu optimalizacie bol dosiahnuty vyrazny progres v oblasti spolahlivosti
realizacie a formalnej verifikacie legislativnych overovani k prislusnym technickym zariadeniam. K
dalsim vyznamnym prinosom mézeme zaradit procesnu Standardizaciu a prevadzkovu efektivitu
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ziskanu systémovym planovanim, zberom dat, vyhodnocovanim a procesnym zlepSovanim. Zlepsenie
medzirezortnej komunikacie v podniku, vyssi komfort prace a finanéné benefity vyplyvajlce z vyrazne
vys$sej autondmnosti v oblasti reviznych cinnosti predstavuju pre podnik nepriamu, ale nie
nepodstatnu pridand hodnotu.
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Obr. 6 Evidencia revizii v EAM vyrazne zlepsila prdcu
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Vysledky projektu vo vybranych ukazovateloch

Popri naplneniu hlavnych (nefinanénych) cielfov — zvysenie spolahlivosti overovania — projektové timy
zaviedli aj meratelné vyhodnocovanie implementdcie nastrojov evidencie a celkove] systémovej
optimalizacie. Priklad vybranych ukazovatelov:

- Navysenie podielu realizacii overovani v internej rézii o 35% (z 10 na 45%)
z toho vyplyvajlce znizenie outsourcingu

- Znizenie priemernych nakladov / na 1 overovanie o 15%
- ZvySenie vykonnosti systému overovania o0 320% (v pocte overovani /rok)
- Znizenie vyskytov nedostatkov 0 95%

Zaver

Implementacia nastroja HXxGN EAM poskytla komplexné, kompaktné rieSenie pre masivnu evidenciu
v oblasti overovania legislativnych poZiadaviek v rozsahu a v zmysle poziadaviek vyrobného podniku
ZKW Slovakia aspolu s nasadenim dalSich vnutropodnikovych opatreni dosiahol projekt celkovej
systémovej optimalizacie vyznamné prinosy. Kvynikajucim vysledkom vyrazne prispela aj
profesiondlna spolupraca projektovych timov ZKW a INSEKO.
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